G"A WATERWAYS

Allgemeine Reiseinformationen MS Gloria 2024
Flusskreuzfahrten

Einreise

Fiir die Einreise nach Frankreich mit der MS Gloria sind fiir EU-Staatsbiirger sowie Schweizer
Staatsangehorige keine besonderen Visum-Formalitéaten erforderlich.

Der Reisepass muss wihrend der Reise Giiltigkeit besitzen. Bitte kontrollieren Sie zur Sicherheit
rechtzeitig Thre Reisedokumente.

Fir Staatsbiirger anderer Lander gelten gegebenenfalls abweichende Bestimmungen, informieren

Sie sich zeitgerecht.

Wir weisen ausdriicklich, auf die giiltigen Einreise- und Einfuhrbestimmungen auf den offiziellen
Webseiten im Internet hin.
e Osterreich: Bundesministerium fiir europiische und internationale Angelegenheiten

https://www.bmeia.gv.at

e Deutschland: Auswirtiges Amt

https://www.auswaertiges-amt.de

e Schweiz: Eidgenossisches Departement fiir auswirtige Angelegenheiten EDA

https://www.eda.admin.ch

Wichtiger Hinweis fiir Staatsbiirger der USA und KANADA
Aus versicherungstechnischen Griinden miissen Staatsbiirger der USA sowie Kanada fiir die
Teilnahme unseren Flusskreuzfahrten ein gesondertes Formular ausfiillen und unterschreiben.

Bitte fordern Sie dieses separat an.

Stornobedingungen
Fiir die Flusskreuzfahrten der MS Gloria gelten die Geschiaftsbedingungen der GTA Touristik
GmbH - gemifd Veroffentlichung im Katalog bzw. auf der Homepage www.gta.at.

Bitte beachten Sie jedoch die GESONDERTEN STORNOBEDINGUNGEN fiir Flusskreuzfahrten
der MS Gloria:

e ab Buchung bis 60. Tag vor Reiseantritt 25 %

e ab 59. bis 40. Tag vor Reiseantritt 50 %

e ab 39. bis 20. Tag vor Reiseantritt 75 %

e ab 19 Tage vor Abreise 100 %

Hoch-/Niedrigwasser

Anderungen des Reiseverlaufs und Ausflugsprogramms bleiben seitens der Reederei vorbehalten.
Bitte beachten Sie, dass es aufgrund von Niedrig- oder Hochwasser, unvorhergesehenen
Wartezeiten bei den Schleusen oder auch aufgrund von Witterungsbedingungen zu Verspatungen
und daher zu Anderungen des Ausflugsprogramms oder ev. auch der Ein- oder Ausstiegstellen

kommen kann. Ebenso behilt sich die Reederei das Recht vor, die Giste, insbesondere infolge von
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https://www.auswaertiges-amt.de/
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Niedrig- oder Hochwasser oder einem Schiffsdefekt alternativ zu beférdern bzw. unterzubringen
(z.B. mit Bussen bzw. in Hotels) und allenfalls den Streckenverlauf zu dndern; dies gilt auch bei
behordlichen Anordnungen aller Lander auf der jeweiligen Reiseroute. Unter Umstidnden ist auch

der Umstieg auf ein anderes Schiff erforderlich.

Programmainderungen

Wir behalten uns auch im Interesse der Reisegiste das Recht vor, das Reiseprogramm oder
einzelne vereinbarte Leistungen (wie z.B. Unterkunft, Transportart, Transportmittel,
Fluggesellschaften, Flugzeiten usw.) zu dndern, wenn héhere Gewalt oder ein Ereignis, welches
trotz aller gebotener Sorgfalt nicht vorhersehbar oder abwendbar ist, es erfordern. Wir sind stets
bemiiht, gleichwertige Ersatzleistungen anzubieten. Kann die im Programm vorgesehene Route
infolge von Hoch- oder Niedrigwasserstinden, Schleusendefekt oder Fahrverbot nicht befahren
werden, sorgen wir fiir ein Alternativprogramm, wobei Unterkunft und Verpflegung in der Regel
an Bord eines Schiffes oder im Hotel erfolgen. Diesbeziigliche Entscheidungen kénnen kurzfristig

vom Kapitidn getroffen werden und dienen der allgemeinen Sicherheit.

Sonnendeck
Wir miissen seitens der Reederei darauf hinweisen, dass das Sonnendecks auf Strecken mit
niedrigen Briicken sowie bei Schleusen, aus Sicherheitsgriinden zeitweise gesperrt werden muss,

da moglicherweise alle Aufbauten zur Sicherheit komplett abgeklappt werden.

Rollstuhl und Rollatoren
Wenn Sie einen Rollstuhl oder Rollator fiir die Ausfliige mitbringen, teilen Sie uns dies bitte
rechtzeitig vor der Abreise mit. Das Schiff ist nicht Rollstuhl gerecht.

Gerausche

Wihrend der Fahrt mit einem Stahlschiff hort man im ganzen Schiff Gerdusche und Aggregate wie
Generatoren, Klimaanlagen etc. Man sagt: ,,Das Schiff spricht mit seinem Kapitan®. Dies liegt in
der Natur der Sache und muss bei einer Schifffahrt in Kauf genommen werden. An manchen
Anlegestellen kann es vorkommen, dass mehrere Schiffe nebeneinanderliegen, sodass es zu
Sichtbehinderungen sowie Gerduschs- und Geruchsbeldstigungen kommen kann. Diese tiblichen

Gegebenheiten stellen keinen Mangel im Sinne der Gewéhrleistung dar.

Fluginformationen

Bitte beachten Sie, dass laut den Bedingungen der Fluglinie der Transport von nur einem
Gepacksstiick pro Person inkludiert ist. Fiir jedes weitere Gepacksstiick (innerhalb der
Freigepiacksgrenze) wird eine Aufzahlung beim Check-In seitens der Airline verrechnet. Sie
konnen sich bei allen Flughédfen bzw. bei der Fluglinie tiber die derzeit aktuell geltenden
Sicherheitsbestimmungen informieren, beachten Sie des Weiteren die Richtlinien betreffend die
Grofde bzw. das Gewicht Thres Handgepécks: z.B. bei Austrian Airlines = max. 55x40x23 und max. 8
kg.
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Wir diirfen Sie darauf hinweisen, dass wir als Reiseveranstalter keinerlei Einfluss auf den
Flugbetrieb haben. Die Sicherheit der Luftfahrt hat absoluten Vorrang! Deshalb bitten wir fiir
eventuell auftretende Verspatungen, die nicht in unserem Einflussbereich liegen, z.B. aufgrund
vorherrschender Wetterverhiltnisse, unvorhergesehener Wartungsarbeiten, eventuelle

Flugraumiberlastung oder sonstiger Griinde, um Verstiandnis.

Ortszeit | Zeitzonen

Zwischen Frankreich und Osterreich gibt es keinen Zeitunterschied.

Gesundheit / Impfungen

Fiir Reisen nach Frankreich sind grundsétzlich keine Impfungen vorgeschrieben.

Allerdings sollte rechtzeitig vor Reisebeginn die Notwendigkeit von Impfschutz- und Prophylaxe
Mafinahmen geprift und gegebenenfalls drztlicher Rat eingeholt werden. Bitte informieren Sie
sich diesbeziiglich bei einem Gesundheitsamt oder reisemedizinisch erfahrenem Arzt. Als
Basisschutzprogramm werden Impfungen gegen Diphtherie/Tetanus, Polio, Hepatitis A/B sowie
Typhus empfohlen.

Mit der Mitgliedschaft Osterreichs bei der Europiischen Union gilt die e-card der
osterreichischen Sozialversicherungstriger im EU/EWR-Raum durch die giiltige europiische
Krankenversicherungskarte (EKVK) auf der Riickseite der e-card. Bei allen Arzten und Spitilern,
die keinen Vertrag mit der Sozialversicherung des Aufenthaltsstaates haben, miissen sie die
Rechnung vorerst selbst bezahlen und kénnen diese nach Riickreise bei Ihrer Versicherung
einreichen.

Deutsche und Schweizer Reisegéste informieren sich bitte bei der jeweils zustdndigen Behorde
bzw. Krankenversicherung.

Wir empfehlen generell den Abschluss einer Reiseversicherung. Informationen dazu erhalten

Sie auf Nachfrage von uns oder in Ihrem Reisebiiro.

Denken Sie an die Mitnahme einer Reiseapotheke, sowie an Ihre personlich regelméflig bendtigten
Arzneimittel. Dabei beachten Sie jedoch bitte die Regelungen zur Einfuhr von Medikamenten in

den jeweiligen Landern.

Arztliche Versorgung an Bord

Es ist kein Arzt stationédr an Bord. Wenn Sie drztliche Hilfe bendtigen, wenden Sie sich bitte an die
Rezeption. Die Mitarbeiter konnen auf Wunsch einen Arzt oder die Rettung zum Schiff bestellen.
Die Reederei iibernimmt keine daraus entstehenden Kosten. Eine generelle Erstversorgung ist an

Bord moglich.

Schiffsanlegestellen

Jedes Schiff hat in jedem Hafen einen Liegeplatz, der durch die Behorden zugeteilt wird.
Manchmal ist dies nicht der erste Platz am Anleger, sondern man macht ,im Packchen® fest - d.h.
es liegen mehrere Schiffe langsseits nebeneinander. In diesem Fall ist fiir die Liegezeit aus Threm

Kabinen-fenster ggf. nur das Nachbarschiff zu sehen und es kann zu Gerdusch- und
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Geruchsbelastigungen kommen. Wenn Sie an Land gehen, filhrt der Weg dann iiber oder durch
andere Schiffe.

Bordwihrung / Zahlungsmittel

Die Bordwihrung ist der Euro. Um das Bordleben so angenehm wie méglich zu gestalten, gibt es
den bargeldlosen Zahlungsverkehr. Am Tag der Einschiffung erhalten Sie Ihre personliche
Kabinenkarte, welche Sie bitte an Bord fiir jede Konsumation vorweisen: Getrianke an der Bar, im
Restaurant oder aus Ihrer Kabine, Einkdufe im Shop und den Reinigungsservice Ihrer privaten
Wische. Am Ende der Reise konnen Sie IThre Gesamtrechnung bequem mit Bargeld,
Bankomatkarte (Maestro) oder mittels Kreditkarte (Mastercard, Visa) begleichen.

Wir mochten Sie informieren, dass bei Kreditkartenzahlungen eventuell Gebiihren des jeweiligen
Kreditkartenherausgebers zur Anwendung kommen; dies liegt nicht in unserem Einflussbereich.

Naiahere Informationen dartiber erhalten Sie bei Threm Bankinstitut.

Reiseleitung / Gastebetreuung

Wihrend der gesamten Flussreise kiimmert sich das Team der MS Gloria um IThr Wohlbefinden. Die
Ausfliige werden von deutschsprachigen Reiseleitern gefiihrt. Auflerdem steht Thnen wéhrend der
gesamten Kreuzfahrt IThr Kreuzfahrtleiter fiir etwaige Fragen und Anliegen gerne zur Verfligung.
Vor Ort werden Thnen unter Umstdanden auch noch zusitzliche moégliche Ausfliige von lokalen
Anbietern bekanntgegeben. Bitte beachten Sie, dass diese Ausfliige nicht Teil der Leistungen sind,
die sie Uber uns gebucht haben. Der Ordnung halber miissen wir darauf hinweisen, dass wir als
Veranstalter auch keinen Einfluss auf Leistungsumfang und Preisgestaltung haben und daher auch
keine Gewihrleistung/Haftung fiir diese Ihnen vor Ort mitgeteilten, zusitzlichen Ausfliige

tiibernehmen konnen.

Kleidung

Es ist uns wichtig, dass Sie sich an Bord wohlfithlen. Wir empfehlen Thnen, sich tagsiiber und
wihrend der Landausflige bequem und leger zu kleiden. Zum Abendessen ist gepflegte Kleidung
erwiinscht. Wir bitten die Herren in langen Hosen zu erscheinen. Das Gala-Dinner findet in etwas
eleganterem Rahmen statt, hier reicht jedoch auch bequeme/elegante Kleidung (Smoking oder
Abendkleid sind kein Muss, diirfen aber gerne getragen werden). Auch gegen Regen sollten Sie
gewappnet sein. Wegen der Ausrutschgefahr an Deck empfehlen wir bequemes Schuhwerk mit

Gummisohlen.

Klima /| Wetter
Das Klima in Frankreich ist insgesamt warm und gemafligt. Das bedeutet warme Sommer und

vergleichsweise milde Winter.

Fotografieren
Sollten Sie eine analoge oder digitale Kamera besitzen, so denken Sie bitte daran ausreichend

Filmmaterial bzw. Speicherkarten mitzunehmen. Bei Landgéngen bietet sich nicht tberall die
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Gelegenheit Material zu kaufen. Wir empfehlen auch die Mitnahme von Ersatzbatterien, Akkus und
einem Ladegerit fiir die Kamera.
Tipp: Da wihrend der Flussfahrt immer eine enge Verbindung mit der vorbeiziehenden Landschaft

besteht, ist es ratsam ein Fernglas mitzunehmen.

Stromversorgung an Bord
Das Stromnetz an Bord ist fiir 220Volt/S0Hertz Wechselstrom ausgelegt; es ist kein Adapter

erforderlich.

Kriminalitat

Ohne Thre Angst schiiren zu wollen, so muss doch der Realitit ins Auge gesehen werden.
Insbesondere in Stiddten passieren leider Diebstidhle. Deshalb bitten wir Sie, in Threm eigenen
Interesse, um vorbeugende Mafinahmen. Die grofite Gefahr fiir Thre Wertsachen sind sicherlich die
Taschendiebe. Daher nach Moglichkeit die Geldborse nicht in der Geséfdtasche und die Handtasche

unter dem Arm tragen!

Statistische und allgemeine Angaben Frankreich

Fliche: 543.940 km*

Einwohner: ca. 67,3 Millionen

Lage: Frankreich liegt im Westen Europas und grenzt an Spanien und Andorra im Siidwesten, an
Italien, die Schweiz, Deutschland, Luxemburg und Belgien im Osten und Norden sowie an den
Kleinstaat Monaco im Siidosten.

Hauptstadt: Paris

Sprache: In Frankreich ist Franzosisch die Amtssprache. Dennoch wird in manchen Gegenden eine
weitere Sprache. So wird in der Bretagne teilweise noch Bretonisch gesprochen, im Stiden Baskisch

oder Katalanisch.

Allgemeines

e Preis- und Programméinderungen vorbehalten

e Mindestteilnehmer: entnehmen Sie bitte der jeweiligen Reiseausschreibung!

e Veranstalter: GSW Touristik AG, Kanonengasse 25, CH-4410 Liestal

e Es gelten die Geschiftsbedingungen der neuesten Fassung - diese finden Sie auch unter:
www.gta.at; Gerichtsstand Wien
ACHTUNG: GESONDERTE STORNOBEDINGUNGEN

e Druck-/Satz- und Tippfehler vorbehalten

e Stand: 19.07.2023

Wir wiinschen Thnen erholsame
und abwechslungsreiche Tage
an Bord der MS Gloria!


http://www.gta.at/
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